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Voorbeeld

Overeenkomst tussen de Stichting Opleidings- en Ontwikkelingsfonds voor de sector X, de Stichting Detachering en de gemeenten A, B en C betreffende een samenwerkingspilot op het terrein van vraaggerichte reïntegratie

Raad voor Werk en Inkomen

Den Haag

Juni 2006
Bij het opstellen van deze voorbeeld samenwerkingsovereenkomst (en van het daarbij behorende voorbeeld projectplan) is uitgegaan van een vraaggericht reïntegratieproject, waarin door een drietal gemeenten (A, B en C, met de gemeente A als centrumgemeente) wordt samengewerkt met de sector X (die daarbij onder meer vertegenwoordigd wordt door het in die sector operationele O&O-fonds). De samenwerking vindt plaats in de vorm van een pilotproject (op basis van de in de pilot opgedane ervaringen zullen partijen bezien of, en zo ja, op welke wijze de vraaggerichte samenwerking zal worden voortgezet).
In operationele zin richt het pilotproject zich op het vervullen van 35 vacatures bij ondernemingen in de sector X in de regio van het RPA Y. Ca. 15 van deze vacatures worden ingevuld bij de Stichting Detachering (het samenwerkingsverband praktijkopleiding voor de sector X in de regio van het RPA Y, dat voor de deelnemende ondernemingen het collectieve werkgeverschap verzorgt). De invulling van de overige ca. 20 vacatures geschiedt bij afzonderlijke werkgevers in de sector X in de regio van het RPA Y.
Alle vacatures kennen een instroomniveau op WEB-niveau 1 (assistentenniveau). De vacatures zijn bedoeld voor gemeentelijke werkzoekenden die op die vacatures zullen instromen na een in het kader van dit pilotproject te verzorgen uit scholing bestaand leerwerktraject met een duur van maximaal negen maanden. De leerwerktrajecten vinden plaats zonder dienstbetrekking. Na de indiensttreding op de vacatures wordt door de deelnemers waar mogelijk en relevant verdergaande BBL-scholing tot het startkwalificatieniveau (WEB-niveau 2) gevolgd.
In de zin van het pilotproject wordt een vacaturevervulling c.q. de plaatsing van een deelnemende gemeentelijke werkzoekende als geslaagd beschouwd indien de deelnemer na een succesvolle afronding van het leerwerktraject met een arbeidsovereenkomst met een duur van tenminste zes maanden en minimaal 32 uur per week wordt geplaatst op een vacature in de sector X en die plaatsing ook daadwerkelijk zes maanden heeft geduurd. In dat verband worden waar nodig activiteiten in de sfeer van de nazorg verricht en wordt een bonussystematiek gehanteerd.
Deelname aan het pilotproject staat alleen open voor uitkeringsgerechtigde werkzoekenden, die in staat en bereid zijn om een leerwerktraject met een duur van maximaal negen maanden te doorlopen en vervolgens in de sector X aan de slag te gaan.
De uitvoerende activiteiten die in het kader van het pilotproject moeten plaatsvinden, worden door de aan de pilot deelnemende partijen gedeeltelijk in eigen beheer uitgevoerd en gedeeltelijk uitbesteed aan een externe uitvoeringsorganisatie.

Partijen

De Stichting Opleidingsfonds- en Ontwikkelingsfonds voor de sector X, gevestigd te <invullen: plaats>, te dezen vertegenwoordigd door <invullen: naam en functie>,

en

De Stichting Detachering, gevestigd te <invullen: plaats>, te dezen vertegenwoordigd door <invullen: naam en functie>,

en

De gemeenten A, B, en C, te dezen vertegenwoordigd door <invullen: naam>, wethouder van <invullen: naam portefeuille> van de gemeente A,

overwegende,

· dat het arbeidsmarktbeleid van sociale partners in de sector X onder meer beoogt om in samenwerking met gemeenten activiteiten te ontwikkelen die gericht zijn op het bevorderen van de instroom van nieuwe werknemers in de bedrijfstak om op die wijze:

· enerzijds invulling te geven aan een gevoelde maatschappelijke verantwoordelijkheid voor de arbeidsinpassing van werkzoekenden met een zekere afstand tot de arbeidsmarkt en

· anderzijds te anticiperen op een toekomstig dreigend tekort aan vakbekwaam personeel in de bedrijfstak,

· dat door de gemeenten A, B en C een gemeentelijk arbeidsmarktbeleid is vastgesteld, waarin hoge prioriteit wordt gegeven aan het intensiveren van de samenwerking met op de lokale en regionale arbeidsmarkt van deze gemeenten actief zijnde werkgevers, branches en sectoren om daarmee een bijdrage te leveren aan een goed functionerende lokale en regionale arbeidsmarkt, zijnde een belangrijke randvoorwaarde voor het kunnen laten deelnemen aan de samenleving van alle burgers in brede zin,

· dat het van belang is dat reïntegratietrajecten veel meer dan thans het geval is vertrekken vanuit -te verwachten- vacatures, arbeidsmarktinitiatieven en projecten van branches en sectoren (vraaggerichte reïntegratie),

constaterende,

dat partijen, ieder vanuit de eigen beleidsuitgangspunten en-accenten en met de inzet van het eigen instrumentarium, feitelijk het realiseren van eenzelfde beleidsdoelstelling nastreven,

van oordeel zijnde,

dat het op grond van deze constatering wenselijk is een gezamenlijke activiteit in de sfeer van vraaggerichte reïntegratie te ontwikkelen, te implementeren en te monitoren,

komen overeen,

uitvoering te willen geven aan het bij deze overeenkomst behorende projectplan en, mede op basis van de ervaringen die daarmee worden opgedaan en afhankelijk van de alsdan bestaande vraag naar arbeidskrachten, een vervolg aan de vraaggerichte samenwerking tussen de sector X en de gemeenten A, B en C te willen geven.

De Stichting Opleidings- en Ontwik-

De Stichting Detachering

kelingsfonds voor de sector X

namens deze:





namens deze:

<invullen: naam>,




<invullen: naam>,

<invullen: functie>



<invullen: functie>
<invullen: plaats>,
<invullen: datum>

<invullen: plaats>,<invullen:datum>
De gemeenten A, B en C

namens deze:

<invullen: naam>,

wethouder

Gemeente A, <invullen: datum>
Toelichting

Geen blauwdruk
Deze voorbeeld samenwerkingsovereenkomst moet niet gezien worden als een blauwdruk. Gemeenten aan de ene kant en partijen aan de vraagzijde van de arbeidsmarkt aan de andere kant moeten in de praktijk samen om tafel om een exacte invulling te geven aan hun wens tot samenwerking, toegesneden op de lokale, regionale en sectorale omstandigheden. Per samenwerkingsproject moet worden bezien wat het maatwerk moet zijn om in te spelen op de specifieke kenmerken, eigenschappen en mogelijkheden van de deelnemende gemeenten en de deelnemende partijen aan de vraagzijde van de arbeidsmarkt om zo voor alle betrokkenen een win-winsituatie te kunnen bereiken. De precieze inhoud van de samenwerkingsovereenkomst (en van het daarbij behorende projectplan) zullen daarvan de resultante zijn. Deze voorbeeld samenwerkingsovereenkomst of elementen daaruit kunnen daarbij een ondersteuning vormen.
Wanneer een samenwerkingsovereenkomst?

Afspraken over vraaggerichte reïntegratieprojecten in samenwerking tussen gemeenten en partijen aan de vraagzijde van de arbeidsmarkt kunnen op lokaal, op regionaal en op landelijk niveau gestalte krijgen. Op het lokale niveau gaat het bijvoorbeeld om het door gemeenten gericht benaderen van bedrijven en instellingen binnen de gemeentegrenzen die naar verwachting over vacatures beschikken die qua inhoud van de functies het beste “passen” bij de samenstelling van het gemeentelijke werkzoekendenbestand. Op het regionale niveau kan gedacht worden aan een aanpak waarbij een aantal gemeenten de handen ineen slaat en bijvoorbeeld via een centrumgemeente probeert een branche of een sector te interesseren voor een vraaggericht reïntegratieproject. 
Soms kan het voor gemeenten of een samenwerkingsverband van gemeenten ook wenselijk zijn om op landelijk niveau te opereren. Die situatie kan zich bijvoorbeeld voordoen als gemeenten afspraken willen maken met sociale partners in branches of sectoren (of met binnen die branches/sectoren operationele O&O-fondsen), die om wat voor reden dan ook niet over een lokale of regionale infra- en contactstructuur beschikken.

Over het algemeen zal het minder noodzakelijk zijn vraaggerichte afspraken die op het lokale niveau tussen gemeenten en afzonderlijke bedrijven en instellingen worden gemaakt over de plaatsing op vacatures van gemeentelijke werkzoekenden met een afstand tot de arbeidsmarkt, op te nemen in een samenwerkingsovereenkomst (met een daarbij behorend projectplan). In beginsel zal het in die situatie immers mogelijk zijn de afspraken op een eenvoudiger wijze te maken en vast te leggen
.

Het opstellen van een samenwerkingsovereenkomst en de uitwerking van de gemaakte afspraken in een projectplan ligt meer in de rede als (samenwerkingsverbanden van) gemeenten afspraken over vraaggerichte reïntegratieactiviteiten maken met werkgevers- en werknemersorganisaties in branches en sectoren of met binnen die branches/sectoren operationele O&O-fondsen. Het gaat daarbij dan overigens niet om het produceren van al dan niet omvangrijke documenten als doel op zichzelf, maar wel om het vastleggen van een aantal kernafspraken om te voorkomen dat daarover gedurende de uitvoering van het project tussen partijen onnodige discussies ontstaan.

Afspraken op bestuurlijk c.q. managementniveau
In een samenwerkingsovereenkomst (met bijbehorend projectplan) neer te leggen afspraken over activiteiten in de sfeer van vraaggerichte reïntegratie kunnen slechts worden gemaakt als van alle betrokken partijen een vertegenwoordig(st)er met bindende besluitvormende bevoegdheden aan tafel zit. Als dit gegeven onvoldoende in het oog gehouden wordt, kan dat tot gevolg hebben dat gemaakte afspraken met de ene vertegenwoordig(st)er van een bepaalde partij weer worden tegengesproken door een andere vertegenwoordig(st)er van diezelfde partij (met als gevolg dat de besprekingen weer geheel of gedeeltelijk opnieuw moeten beginnen) of dat -veel- tijd wordt gestopt in het maken van samenwerkingsafspraken, die op het allerlaatste moment niet tot uitvoering kunnen komen omdat er op het hoogste besluitvormende niveau een “kink in de kabel’ komt. Dit betekent dat afspraken over samenwerkingsprojecten tussen gemeenten en branches/sectoren over het algemeen op bestuurlijk resp. managementniveau tot stand (moeten) komen.
Daarbij dient in de huidige situatie, waarin het samenwerken tussen gemeenten en partijen aan de vraagzijde van de arbeidsmarkt (nog) geen vanzelfsprekende aangelegenheid is, soms rekening te worden gehouden met een relatief langdurige voorbereidingsperiode. Het blijkt dat in de praktijk tijd nodig is om te komen tot samenwerkingsafspraken tussen gemeenten en sectoren, omdat die partijen elkaars taal vaak onvoldoende verstaan en spreken. 
Tegen deze achtergrond is het bij de vormgeving van vraaggerichte samenwerkingsprojecten, waarbij meerdere partijen met ieder hun eigen “cultuur” betrokken zijn, noodzakelijk van het begin af aan te investeren in gelijke beeld- en begripsvorming. Dat voorkomt dat partijen elkaars taal niet begrijpen en langs elkaar heen gaan communiceren.
Het is noodzakelijk vóór de feitelijke start van een samenwerkingsproject buiten iedere twijfel te stellen dat alle daarbij betrokken partijen eenzelfde doelstelling nastreven en bereid zijn zonder enig voorbehoud aan het realiseren van die doelstelling bij te dragen. Dit betekent niet dat de onderscheiden partijen voor hun deelname aan een project geen uiteenlopende belangen zouden mogen hebben, maar wel dat die belangen voor een ieder helder moeten zijn (geen verborgen agenda’s).
Specifiek aandachtspunt daarbij is dat de kwantitatieve en kwalitatieve criteria op grond waarvan zal worden bepaald of een samenwerkingsproject als geslaagd kan worden beschouwd, eenduidig worden vastgelegd.
Een en ander betekent tevens dat indien een partij gedurende de uitvoeringsfase van een vraaggericht reïntegratieproject -substantiële- wijzigingen ten opzichte van de in het projectplan neergelegde aanpak wil doorvoeren, dit vooraf met de andere betrokken partijen moet worden overlegd. Indien dat niet gebeurt, kan bij de andere partijen niet alleen de indruk ontstaan dat een samenwerkingsovereenkomst moet worden uitgevoerd met een partij die tijdens de rit de spelregels heeft veranderd en daardoor feitelijk niet meer zonder voorbehoud meewerkt aan het realiseren van de bij de aanvang van het project afgesproken doelstelling, maar kan dat er tevens toe leiden dat de uitvoering van het pilotproject op één of meerdere onderdelen feitelijk stil komt te liggen.
De uitvoering van gemaakte samenwerkingsafspraken
Van cruciaal belang is vanzelfsprekend een goede uitvoering van de in een overeenkomst (met bijbehorend projectplan) opgenomen samenwerkingsafspraken. In dit verband is het noodzakelijk dat de betrokken partijen voor de uitvoering van deze afspraken voldoende menskracht en middelen ter beschikking stellen en dat de medewerk(st)ers van de onderscheiden partijen die belast worden met de uitvoering van deze afspraken, in een zo vroeg als mogelijk stadium hierover worden geïnformeerd en worden voorbereid op door hen te verrichten werkzaamheden. Dit vergroot de betrokkenheid van deze medewerk(st)ers bij het project en kan in de uitvoering onnodig tijdsverlies en “ruis op de lijn” voorkomen. Verder is hierbij van belang dat deze medewerk(st)ers worden aangestuurd door personen die een mandaat hebben om in de uitvoerende sfeer beslissingen te nemen en voldoende gezag hebben om in eigen organisatie zaken op gang te brengen.

Aandachtspunt is dat medewerk(st)ers die van gemeentelijke zijde bij de uitvoering van een samenwerkingsproject in de sfeer van vraaggerichte reïntegratie worden betrokken, tijdig worden geïnstrueerd over relevante kenmerken van en ontwikkelingen binnen de aan het betrokken project deelnemende branche/sector, evenals over de in die branche of sector aanwezige functies en de voor de vervulling van die functies geldende functievereisten. Aan het bijbrengen en vergroten van die kennis bij gemeentelijke medewerk(st)ers kan door de betreffende branche/sector een belangrijke bijdrage worden geleverd door het verzorgen van een introductiecursus over het “hoe en het wat” van het werken in die branche/sector.
� Dit kan overigens anders liggen als het gaat om afspraken met groepen van bedrijven en instellingen, die met elkaar samenwerken binnen bijvoorbeeld een winkeliersvereniging of op een bedrijventerrein.





